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gennaio

Il KPI del mese: Time to Hire (&,
Questa metrica misura il lasso di tempo che intercorre tra I'inizio delle operazioni di

screening e I'assunzione di un nuovo dipendente. E uno degli indicatori utili per calcolare
I'efficienza dei propri processi di recruiting.
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https://www.altamirahrm.com/it/blog/time-to-hire?utm_source=CalendarioHR2020
https://community.hrcigroup.com/eventi/hrc-trends-2020-barcamp
https://community.hrcigroup.com/eventi/hrc-trends-2020-barcamp
https://www.brainatwork.it/eventi/career-day-milano/
https://www.brainatwork.it/eventi/career-day-milano/
http://www.borsadelplacement.it/it/Media/Event/1538
http://www.borsadelplacement.it/it/Media/Event/1538
https://offertaformativa.unicatt.it/master-international-human-resource-management
https://offertaformativa.unicatt.it/master-international-human-resource-management
https://offertaformativa.unicatt.it/master-international-human-resource-management
https://offertaformativa.unicatt.it/master-international-human-resource-management

febbrario

Il KPI del mese: Costo medio del lavoro @m

Un KPI moilto utilizzato anche nell’analisi di bilancio, serve a evidenziare quanto viene
retribuito, in media, un collaboratore. Si calcola dividendo il costo totale del lavoro per il

numero dei dipendenti.
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https://www.shritalia.com/weareworkimprovers
https://www.shritalia.com/weareworkimprovers
https://www.brainatwork.it/eventi/career-day-napoli/
https://www.brainatwork.it/eventi/career-day-napoli/
https://jobplacement.unibo.it/it/eventi/career-day-2020
https://web.uniroma1.it/mastergestionerisorseumane/
https://web.uniroma1.it/mastergestionerisorseumane/
https://web.uniroma1.it/mastergestionerisorseumane/
https://web.uniroma1.it/mastergestionerisorseumane/
https://www.rbamaster.com/master/master-in-management-delle-risorse-umane-bologna.html?mid=173
https://www.rbamaster.com/master/master-in-management-delle-risorse-umane-bologna.html?mid=173
https://www.rbamaster.com/master/master-in-management-delle-risorse-umane-bologna.html?mid=173
https://hei.network/event/employees-matter/
https://hei.network/event/employees-matter/
https://hei.network/event/employees-matter/
https://hei.network/event/from-resources-to-relations-2020/
https://hei.network/event/from-resources-to-relations-2020/

Il KPI del mese: Tasso di frequenza dei corsi @m

Determinare il ROI della formazione € decisamente complesso anche per le aziende piu
grandi, ma esistono altri indicatori utili piu semplici. Per esempio, il tasso di frequenza dei
corsi da parte dei dipendenti, un buon indice della qualita degli stessi.
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https://www.lavorochiamaitalia.it/
https://www.lavorochiamaitalia.it/
https://careerservice.polito.it/aziende/eventi_fieristici
https://careerservice.polito.it/aziende/eventi_fieristici
https://careerservice.polito.it/aziende/eventi_fieristici
https://careerservice.polito.it/aziende/eventi_fieristici
https://www.luiss.it/evento/2020/03/20/luiss-career-day-legal
https://www.luiss.it/evento/2020/03/20/luiss-career-day-legal
http://www.comunicazioneitaliana.it/agenda/prossimi-appuntamenti?option=com_agendapubblica&view=dettagli_appuntamento&id_appuntamento=788&Itemid=96
http://www.comunicazioneitaliana.it/agenda/prossimi-appuntamenti?option=com_agendapubblica&view=dettagli_appuntamento&id_appuntamento=788&Itemid=96
https://www.universitaperta-unipd.it/eventi/universita-aperta-phd
https://www.universitaperta-unipd.it/eventi/universita-aperta-phd
https://www.almalaurea.it/aziende/careerday/al-lavoro-il-career-day-di-almalaurea
https://www.almalaurea.it/aziende/careerday/al-lavoro-il-career-day-di-almalaurea

aprile

Il KPI del mese: Indice di straordinario @m

Quante ore di straordinario effettuano i dipendenti? E arrivato il momento in cui conviene
assumere nuovo personale? La risposta a queste domande, oltre che con un conteggio
delle ore di straordinario, si ottiene dividendo le ore di straordinario per le ore totali.
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https://www.unive.it/pag/7398/
https://www.unive.it/pag/7398/
https://www.brainatwork.it/eventi/career-day-firenze/
https://www.brainatwork.it/eventi/career-day-firenze/

maggio

Il KPI del mese: Soddisfazione del personale @m

Calcolare il livello di soddisfazione dell’'organico non & facile e richiede I'utilizzo di survey
ben studiate e somministrate piu volte durante I'anno, in modo da individuare tendenze e

I'effetto di azioni correttive.
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http://careerday.unipv.eu/iscrizione/
http://careerday.unipv.eu/iscrizione/
https://www.almalaurea.it/aziende/careerday/al-lavoro-il-career-day-di-almalaurea
https://www.almalaurea.it/aziende/careerday/al-lavoro-il-career-day-di-almalaurea
https://www.jobmeeting.it/eventi/job-meeting-network/job-meeting-roma
https://www.unive.it/pag/7398/
https://www.unive.it/pag/7398/
https://www.unive.it/pag/7398/
https://www.unive.it/pag/7398/
https://www.unive.it/pag/7398/
https://www.unive.it/pag/7398/
https://www.unive.it/pag/7398/
https://www.unive.it/pag/7398/
https://www.unive.it/pag/7398/
https://www.unive.it/pag/7398/
https://www.unive.it/pag/7398/
https://www.unive.it/pag/7398/
https://www.unive.it/pag/7398/
https://www.unive.it/pag/7398/
https://www.unive.it/pag/7398/
https://www.unive.it/pag/7398/
https://www.unive.it/pag/7398/
https://www.unive.it/pag/7398/
https://www.unive.it/pag/7398/
https://www.unive.it/pag/7398/
https://www.universitaperta-unipd.it/eventi/universita-aperta
https://www.universitaperta-unipd.it/eventi/universita-aperta
https://www.brainatwork.it/eventi/career-day-bologna/
https://www.brainatwork.it/eventi/career-day-bologna/
https://www.lefonti.it/eventiwp/hr-forum/
https://www.lefonti.it/eventiwp/hr-forum/
https://congresso.aidp.it/
https://congresso.aidp.it/
https://congresso.aidp.it/
https://congresso.aidp.it/

Il KPI del mese: Fonte CV &L

Conoscere la provenienza dei curriculum che riceviamo in risposta agli annunci pubblicati
€ molto importante, soprattutto al momento di decidere su quale canale (Indeed, LinkedIn,
Agenzie di selezione ecc.) investire.

giugnﬂ Per saperne di piu

LUNEDI MARTEDI MERCOLEDI GIOVEDI VENERDI SABATO DOMENICA
HR Innovation Forum
— Bologna
1 2 3 4 5 6 7
(HR Directors World HR Directors World
Summit — Milano Summit — Milano
8 9j 10 11 12 13 14

-~
Well@Work — Milano

15 16 17 18 19 20 21

San Giovanni
Battista — Genova,
Firenze, Torino

22 23 (! Comivio 24J 25 26 27 28

Coffee Job Brain at
Work — Bari

Santi Pietro e Paolo

29 30

LEGENDA Ponti e Patroni ( Career Day J ( Eventi e Conferenze J ( Possibili Scadenze J



https://www.altamirahrm.com/it/blog/i-report-piu-utili-sintesi-recruiting?utm_source=CalendarioHR2020
https://www.brainatwork.it/eventi/career-day-bari/
https://www.brainatwork.it/eventi/career-day-bari/
https://www.businessinternational.it/Eventi/4493/HR-Directors-World-Summit
https://www.businessinternational.it/Eventi/4493/HR-Directors-World-Summit
https://www.businessinternational.it/Eventi/4493/HR-Directors-World-Summit
https://www.businessinternational.it/Eventi/4493/HR-Directors-World-Summit
https://community.hrcigroup.com/eventi/well-at-work-2020/
https://www.hrinnovationforum.com/
https://www.hrinnovationforum.com/
https://www.este.it/eventi-per-data/762-il-convivio-di-persone-conoscenze-milano-2020.html
https://www.este.it/eventi-per-data/762-il-convivio-di-persone-conoscenze-milano-2020.html

Il KPI del mese: Tasso di assenteismo

o

Un KPI utile per individuare anomalie che possono essere indizio di malesseri e criticita
tra il personale. Si pud calcolare secondo diversi indici: di frequenza, di durata media e di
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https://it.wikipedia.org/wiki/Assenteismo
https://www.brainatwork.it/eventi/career-day-catania/
https://www.brainatwork.it/eventi/career-day-catania/

agosto

Il KPI del mese: Gap delle competenze

o

Uno dei KPI piu interessanti che si possono ricavare grazie alla mappa delle skill aziendali &
il gap delle competenze, che evidenzia le lacune di conoscenze da colmare attraverso corsi
di formazione e assunzioni.
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Il KPI del mese: Tasso di raggiungimento obiettivi @m

Un sistema di valutazione dei dipendenti & poco utile se non se ne analizzano i risultati.
Ainiziare da quello piu importante: i collaboratori hanno conseguito gli obiettivi del loro
processo di performance management e in quale percentuale?
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https://www.altamirahrm.com/it/blog/avviare-con-successo-sistema-valutazione-dipendenti?utm_source=CalendarioHR2020
https://www.nobilitafestival.com/
https://www.nobilitafestival.com/
https://www.nobilitafestival.com/
https://www.nobilitafestival.com/
https://www.hrinnovationforum.com/
https://www.hrinnovationforum.com/

Il KPI del mese: Fonte Assunti @m

Questo KPI completa le informazioni fornite dalla metrica Fonte CV, identificando le
fonti di curricula di maggiore qualita. Da quale canale di diffusione delle offerte di lavoro
provengono i candidati assunti?
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https://www.altamirahrm.com/it/blog/5-metriche-utili-per-il-recruiting?utm_source=CalendarioHR2020
https://ghrsummit.it/
https://ghrsummit.it/
https://ghrsummit.it/
https://ghrsummit.it/
https://ghrsummit.it/
https://www.richmonditalia.it/human/
https://www.richmonditalia.it/human/
https://www.richmonditalia.it/human/
https://www.richmonditalia.it/human/
https://www.richmonditalia.it/human/
https://www.richmonditalia.it/human/
https://www.este.it/eventi-per-data/779-convegno-formare-e-formarsi-milano-2020.html
https://www.este.it/eventi-per-data/779-convegno-formare-e-formarsi-milano-2020.html
https://www.universitaperta-unipd.it/eventi/universita-aperta-agripolis
https://www.universitaperta-unipd.it/eventi/universita-aperta-agripolis
https://www.unive.it/pag/7398/
https://www.unive.it/pag/7398/
https://www.almalaurea.it/aziende/careerday/al-lavoro-il-career-day-di-almalaurea
https://www.almalaurea.it/aziende/careerday/al-lavoro-il-career-day-di-almalaurea
https://www.unibocconi.it/wps/wcm/connect/Bocconi/SitoPubblico_IT/Albero+di+navigazione/Home/Corsi+di+studio/Master/MasterOP+-+Master+in+Organizzazione+e+personale/
https://www.unibocconi.it/wps/wcm/connect/Bocconi/SitoPubblico_IT/Albero+di+navigazione/Home/Corsi+di+studio/Master/MasterOP+-+Master+in+Organizzazione+e+personale/
http://www.hrmeeting.it/
http://www.hrmeeting.it/

Il KPI del mese: Gender Gap @m

| software HR consentono di analizzare sotto tantissimi aspetti la forza lavoro aziendale.
Interessante monitorare la percentuale di uomini e donne in azienda, in modo da poter
ridurre eventuali gap di genere.
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https://www.este.it/eventi-per-data/764-il-convivio-di-persone-conoscenze-roma-2020.html
https://www.este.it/eventi-per-data/764-il-convivio-di-persone-conoscenze-roma-2020.html
https://www.este.it/eventi-per-data/764-il-convivio-di-persone-conoscenze-roma-2020.html
https://www.universitaperta-unipd.it/eventi/universita-aperta-ies
https://www.universitaperta-unipd.it/eventi/universita-aperta-ies
https://www.almalaurea.it/aziende/careerday/al-lavoro-il-career-day-di-almalaurea
https://www.almalaurea.it/aziende/careerday/al-lavoro-il-career-day-di-almalaurea
https://www.almalaurea.it/aziende/careerday/al-lavoro-il-career-day-di-almalaurea
https://www.almalaurea.it/aziende/careerday/al-lavoro-il-career-day-di-almalaurea
https://www.brainatwork.it/eventi/career-day-cosenza-2/
https://www.brainatwork.it/eventi/career-day-cosenza-2/

dicembre

Il KPI del mese: Turnover EEE

Un tasso alto di ricambio del personale comporta un aumento dei costi per I'azienda ed &
indice di insoddisfazione. La formula piu diffusa & probabilmente ((n. entrati nell’'anno + n.
usciti nel’anno)/organico medio annuo)*100.
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https://www.risorseumanehr.com/blog-hr/il-turnover-del-personale

